POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO Fundacja Artysta

§ 1 Postanowienia ogdlne
1. Administratorem danych osobowych jest FUNDACJA ARTYSTA zsiedzibg w (35-959) Rzeszowie
przy ul. Kopernika 1, gdzie zbierane sg i zabezpieczane dane. W sprawie przetwarzanych przez nas
danych osobowych, moze sie Pani/Pan skontaktowac piszac na adres: biuro@akademiaartysta.pl z
dopiskiem ,,Dane osobowe” lub dzwonigc na nr tel. 725 273 377.

2. Dane osobowe Uzytkownika i Klienta sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako ,RODO”) oraz krajowymi przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych , takie ustawa
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 ze
zm.).

3. Administrator doktada szczegélnej starannos$ci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych dane
dotycza, a w szczegblnosci zapewnia, ze dane s3:
a)przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane
dotyczg (,,zgodnos¢ z prawem, rzetelnosé i przejrzystosc”);
b)zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
w sposob niezgodny z tymi celami (,,ograniczenie celu”);
c)adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych s3
przetwarzane (,minimalizacja danych”);
d)prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podjgé¢ wszelkie rozsgdne dziatania, aby
dane osobowe, ktore sg nieprawidtowe w swietle celow ich przetwarzania, zostaty niezwtocznie
usuniete lub sprostowane (,,prawidtowosc¢”);
e)przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotyczg, przez okres
nie diuzszy, niz jest to niezbedne do celdw, w ktérych dane te sg przetwarzane (,ograniczenie
przechowywania”);
f)przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocy odpowiednich $rodkéw technicznych lub
organizacyjnych (,integralnosc i poufnosc”).

§ 2 Sposdb zbierania danych osobowych na stronie internetowe;j

1. Dane osobowe uzytkownikédw sg zbierane w Sklepie Internetowym z wykorzystaniem
nastepujgcych sposobdéw:

a) podanie danych osobowych przez Uzytkownika lub Klienta podczas procesu zakupu biletu;

b) zebranie danych za posrednictwem plikdw cookies umieszczanych na urzgdzeniu Uzytkownika

lub Klienta, pod warunkiem wyrazenia przez uzytkownika zgody na korzystanie z plikéw cookies.
2. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika lub Klienta za posrednictwem formularzy jest
dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w na stronie Sklepu Internetowego oraz
w Regulaminie Sklepu Internetowego danych osobowych niezbednych do zawarcia i realizacji
Umowy Sprzedazy lub umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej skutkuje brakiem mozliwosci
zawarcia tejze umowy.



§ 3 Cel przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) realizacji ustugi, w tym podejmowania czynnosci zwigzanych z przeprowadzeniem transakgji
zakupu biletéow oraz procesu reklamacji — na podstawie akceptacji warunkéw Regulaminu,

b) komunikacji z Uzytkownikiem — co stanowi prawnie usprawiedliwiony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢) dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co stanowi prawie usprawiedliwiony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

2. Dane osobowe Uzytkownika lub Klienta beda przetwarzane przez okres niezbedny do
realizowanego celu, w tym do wykonania przez Uzytkownika praw wytgczajgcych przetwarzanie
danych osobowych w celu marketingu bezposredniego, w tym do momentu zfozenia sprzeciwu
lub wycofania zgody — w przypadku przetwarzania w celach marketingowych.

§ 4 Kategorie danych osobowych, ktére sg przetwarzane

1. Dane osobowe zwigzane z wykonywaniem ustugi elektronicznej polegajacej na
umozliwieniu ztozenia zamowienia w Serwisie, obejmujgce w szczegdlnosci: imie (imiona) i
nazwisko (nazwiska), adres email, numer telefonu. Podanie tych danych jest wymogiem
umownym i jeste$ zobowigzany do ich podania. W razie ich niepodania system nie bedzie mdgt
przyjgé¢ zamdwienia.

2. W celach zwigzanych z komunikacjg - przede wszystkim Fundacja Artysta przetwarza imiona i
nazwiska, numery telefonéw, adresy email. Podanie tych danych jest dobrowolne.

§ 5 Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane

1. Dane przetwarzane na potrzeby przesytania informacji marketingowych bedga przetwarzane
do czasu wycofania udzielonej zgody z zastrzezeniem, ze wycofanie tej zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ przetwarzania danych, ktérego dokonano przed tym wycofaniem.

§ 6 Sprzeciw na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych

1. W przypadku, gdy Administrator zamierza przetwarza¢ lub przetwarza dane Uzytkownika
lub Klienta w celu marketingu bezposredniego, osoba ktérej dane dotyczg uprawniona jest
w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych,
w tym réwniez w zakresie profilowania.

2. W ramach celu przetwarzania polegajgcym na prowadzeniu marketingu bezposredniego,
dane osobowe Uzytkownika lub Klienta mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania. Profilowanie polega na analizie zachowan Uzytkownika lub Klienta
w ramach strony Sklepu internetowego (w tym w szczegdlnosci dokonanych zakupéw konkretnych
towardéw) oraz analizie danych zebranych z plikéw Cookies i na tej podstawie dopasowywaniu
oferty towardw i ustug Administratora. Uzytkownikowi i Klientowi przystuguje prawo niepodlegania
profilowaniu, w tym w szczegdlnosci prawo do ztozenia sprzeciwu na zasadach opisanych
W niniejszym paragrafie.

3. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej, mozna kontaktowaé sie
z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng, za



pomocg danych kontaktowych na adres Administratora wskazany na wstepie niniejszej polityki
prywatnosci.

4, Sprzeciw przystuguje takze w innych sytuacjach opisanych w art. 21 i 22 RODO, w
szczegblnosci w zwigzku ze szczegdlng sytuacjg osoby, ktérej dane dotycza.

§ 7 Postanowienia koncowe

1. Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegblnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2. Administrator odpowiednio udostepnia srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu
i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych drogg elektroniczng,
w tym zabezpiecza zbidér danych przed nieuprawnionym dostepem do nich.

3. W przypadku uznania, ze dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z przepisami prawa,
Uzytkownikowi oraz Klientowi przystuguje prawo ztozenia skargi do Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych (po planowanej zmianie nazwy Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).



